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INFORME DE EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION DE LA
SOCIEDAD REGIONAL CANTABRA DE PROMOCION TURISTICA S.A, 2024

1.- Antecedentes:

En fecha 26 de febrero de 2024, fue aprobado por el Consejo de Administracion el primer Plan

Anual de contratacion de Cantur, S.A., en este caso, relativo a la contratacion del afio 2024.

En el mismo, se establecia la necesidad de presentar un informe de cumplimiento en el primer
trimestre de 2025, siendo el contenido del informe la comparativa de los datos del Plan con los

datos de los contratos definitivamente iniciados.

Se deberan incluir, ademas, los siguientes datos: Tipo de contrato, objeto e importe de
adjudicacion, asi como todos aquellos datos que se entienda que pueden ser de caracter

importante.

Ademads, seran objeto de publicacidn las decisiones de desistimiento y renuncia de los contratos

y aquellos procedimientos que hayan sido declarados desiertos.

2.- Propdsito del Informe:

Este informe tiene como objetivo evaluar la efectividad del plan anual de contratacién del
departamento de contratacion y compras, analizando los resultados obtenidos en comparacion

con los objetivos establecidos.

3.- Andlisis de la contratacién de 2024.

3.1.- Expedientes:

El plan 2024 establecia el inicio de la tramitacion de ciento dieciséis expedientes concretos, se
han tramitado ciento tres, de los cuales setenta y uno con los objetos previstos en el Plan y

treinta y dos con objetos diferentes a los previstos en el plan.

Teniendo en cuenta los objetos previstos, el plan tendria un cumplimiento del 61,20% vy del

88,79% si tenemos en cuenta el nimero de los expedientes iniciados.
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Cuarenta y cuatro expedientes previstos no han sido tramitados.
De los ciento dos expedientes tramitados en el 2024, treinta y dos no estaban previstos.
De estos:

.- Tres, se deben a nuevas licitaciones por desistimiento de procedimientos.

.- Cinco por declaraciéon de desiertos de expedientes completos.

.- Dos por declararse desiertos lotes de expedientes.

- Veintidos expedientes no previstos se deben a nuevas necesidades sobrevenidas o a

la modificacién de las necesidades previstas.

La situacion a 31 de diciembre de 2024 del PAC 2024 era la siguiente:

tramitados » NO TRAMITADOS - 44

= INICIADOS PTE DE PUBLICAR - 16
= PUBLICADOS -9

= DESISTIDOS - 4

u DESIERTOS - 5

s MESA-17

» ADJUDICADOS - 3

u FORMALIZADOS - 49

A estos expedientes, y no incluidos en la PAC de 2024, habria que afiadir veintisiete contratos
formalizados en 2024 correspondientes a Patrocinios, lo que daria un nimero final de ciento

treinta expedientes tramitados.
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El plan 2024 tenia prevista la contratacion de 25.127.900,94.-€ de Valor estimado, habiéndose

iniciado la tramitacién de expedientes por valor de 27.508.835,05.-€, lo que implica un 9,47%

mas de lo previsto.

3.3.- Comparativas:

Atendiendo al resumen final determinado en la PAC de 2024, la comparativa por cada tipo de

expediente es la siguiente:

3.3.1.- Resumen por tipo de contrato

Previsto Real
SUMINISTROS 15.631.966,77 | 16.243.961,26
SERVICIOS 9.231.512,34 | 11.000.451,96
OBRAS 264.421,83 264.421,83

3.3.2.- Resumen por Tramitacion

25.127.900,94 | 27.508.835,05

Previsto Real
ABIERTO-NO SARA-ORD 6.661.269,67 | 6.437.019,23
ABIERTO-NO SARA-URG 0,00 377.566,28
ABIERTO-SARA-ORD 15.556.062,73 | 19.034.545,30
AM-NO SARA-ORD 121.579,69 122.583,32
AM-SARA-ORD 890.000,00 268.700,00
NSP-NO SARA-ORD 457.773,85 330.271,67
NSP-SARA-ORD 1.441.215,00 938.149,25

3.3.3.- Resumen SARA / NO SARA

| 25.127.900,94 |27.508.835,05

SARA
NO SARA

17.887.277,73
7.240.623,21

20.241.394,55
7.197.440,50

[ 25.127.900,94 | 27.438.835,05
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3.3.4.- Resumen por instalaciones y areas transversales:

Previsto Real
ALTO CAMPOO 2.355.986,58 | 3.099.764,43
CABARCENO 515.665,47 521.621,90
CALIDAD 226.100,00 0,00
CAMPOS DE GOLF 634.407,00 321.539,77
CONTRATACION Y COMPRAS 605.024,00 721.828,41
FINANCIERO 84.525,00 84.000,00
FUENTE DE 45.600,00 0,00
HOSTELERIA 4.755.439,42| 3.143.510,10
JURIDICO 0,00 60.700,00
oIT 0,00 166.836,00
PRL 1.915.426,59| 1.176.336,76
PROMOCION 5.796.890,80| 9.375.426,24
RRHH 460.000,00 0,00
SEGURIDAD 1.395.613,69 480.000,00
TECNICO 1.905.358,99 | 2.408.637,84
Ti 821.947,40| 1.220.208,60
VEHICULOS 3.609.916,00| 4.728.425,00

25.127.900,94 | 27.508.835,05

3.4.- Expedientes no tramitados:

En el 2024, no se han tramitado 44 expedientes, cuya justificacion se detalla en el Anexo .

1.- Cinco se han realizado mediante contratacion menor por eficacia y eficiencia.

Seguros de circulacion obligatoria de vehiculos

Servicio de ejecucién de Campaiias geotécnicas y estudios de ingenieria para varias obras

Servio de revisidn e instalacién de elementos de accesos

Suministros repuestos de motos de nieve de la estacion de esqui Alto Campo

Servicio de seguro de SOVI de CANTUR S.A.

2.- Siete no se han realizado por modificacion en la necesidad o bien por considerarse

innecesarios.

Servicios publicitarios en lineas maritimas internacionales
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Servicios para elaboracion, creacidén y promocién de programa y marca de gastronomia
de Cantabria

Suministro de mobiliario de terrazas para hosteleria de Cantur

Servicio para campafia publicitaria " Cantabria, abierto por vacaciones".

Suministro en régimen de alquiler de tren para lanzadera del Hotel la corza blanca

Suministro de material de esqui para alquiler y Pnal de la estacion de Alto Campoo 24/25

Suministro de equipos necesarios para el manejo de pantallas de visualizacion de datos

3.- Uno no se ha realizado ya que el consumo de carne IGP es muy bajo y dada la oferta

gastrondmica de las instalaciones, no es sostenible su contratacion.

Suministro de carne .G.P. de Cantabria para la hosteleria de Cantur

4 .- Uno se postpone por decision técnica del director de la instalacion.

Servicio de acortamiento del cable tractor principal y mantenimiento del eje motriz
secundario de Fuente Dé

5.- Dos por ejecucion de prorrogas de los contratos anteriores, previstas en los pliegos o

resolucion de expedientes vivos.

Servicios de soporte de infraestructura, plataforma y mantenimiento de los portales web

Suministro e instalacion de elementos de seguridad y enclavamiento en el Teleférico de
Fuente Dé

6.- Uno por no resolverse el Acuerdo Marco y ejecutar una prorroga forzosa del Gobierno

de Cantabria.

Acuerdo Marco - Servicios de seguridad para Cantur, s.a. en sus instalaciones

5.- Veintisiete se tramitaran en la PAC 2025

Servicios de redaccién del Plan de Marketing Turistico para la promocién de
Cantabria

Servicio de licencia de uso y mantenimiento de una app de golf para gestion en el
campo de golf AB

Servicio de software de comercio electrénico para la gestion integral de los campos
de golf
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Servicio de profesor de gol para Abra del Pas

Servicio de gestion de residuos peligrosos y no peligrosos generados por Cantur

Suministro de aceite de para la hosteleria de Cantur

Suministro de cerveza para hosteleria de Cantur

Suministro de productos de ultramarinos para hosteleria de Cantur

Suministro de refrescos para hosteleria de Cantur

Suministro de vinos y bebidas espirituosas para hosteleria de Cantur

Servicio de plan de medios en al ambito Nacional

Servicio de extraccion de lodos, traslado y tratamiento por gestor autorizado

Suministro de material publicitario y merchandasing de Cantur

Suministro cdmaras de gestion en las instalaciones de Cantur, S.A.

Servicio de Plan de formacion

Suministro de repuestos para los cafiones de nieve de AC - TECHNOALPIN

Suministro e instalacion de carteleria corporativa de Cantur. S.A. en instalaciones

Suministro de materiales de repuesto para telesilla TSF3 Pidruecos - REAC -
OBERETREBO

Suministro de materiales de repuesto telesillas y teleskis TSD4 Rio Hijar y TSFS Tres
mares - POMA

Suministros de elementos auxiliares y andamios para las instalaciones de Cantur

Servicio de revision y AT en PRL de los anclajes estructurales que utilizan las
pisapistas en AC

Suministro e instalacién de Almacenamiento fisico (cabinas) y cloud e integracion
AD

Servicio de autobus para jornadas esqui escolar 2024-25

Suministro de pollitos ratas y ratones congelados para el reptilario del PNC

Servicio de lavado de ropa e higienizacion y desinfeccion de ropa del PNC

Suministro en régimen de alquiler de conjunto modular de vestuarios de personal
de refuerzo del PNC

Suministro de equipamiento de informatica para Cantur, S.A.

Servicio de disefio y actualizacidén de publicaciones turisticas

3.5.- Expedientes desistidos:

En el 2024, se han desistido 3 expedientes, detallados a continuacién, lo que significa un 2,32%

sobre los expedientes tramitados en total:

1.- Suministro e instalacion de cuadros eléctricos de BT para instalaciones de Cantur, por

un error en la documentacion a publicar, con un VEC de 177.666,88.-€
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2.- Suministro e instalacién de depdsitos fijos de gas licuado en los centros de Cantur,
debido a un error en la apertura de sobres en la mesa de contratacién, con un VEC de

216.263,67.-€

3.- Suministro de cables portadores-tractores para TSF3 Chivo, TSF3 Pidruecos Y TSD4
Rio Hijar, debido a un error en la apertura de sobres en la mesa de contratacién con un

VEC de 183.985,00.-€

Todos ellos han sido posteriormente tramitados.

3.6.- Expedientes desiertos:

En 2024, se han declarado desiertos 5 expedientes, detallados a continuacién. lo que significa

un 3,87% sobre los expedientes tramitados en total:

1.- Servicios de publicidad en soportes y medios de compafiias aéreas para el mercado

de oporto, con un VEC de 1.440.000,00.-€ por no concurrir licitadores.

2.- Suministro de licencia de software service desk plus, con un VEC de 13.620,00.-€ por

no concurrir licitadores.

3.- Suministro en régimen de renting de carros eléctricos de golf y baterias, con un VEC
55.518,00.-€ debido a que el tnico licitador no incluye en el sobre B las fichas técnicas
de los productos ofertados al formar las mismas partes de la oferta, tal y como se

establecia en el pliego de clausulas administrativas particulares.

4.- Suministro Renting tres coches de golf eléctricos buggies para los Campos de Golf,

con un VEC de 33.559,29.-€ por no concurrir licitadores.

5.- Suministro e instalacion de depositos fijos de gas licuado en los centros de Cantur,
segundo procedimiento, con un VEC de 216.263,67.-€, debido a que el dnico licitador no

supera el umbral minimo exigido de 17,5 como se indicé en el informe técnico.

Asi mismo, se han declarado desiertos lotes de los siguientes expedientes:
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1.- Suministro material mantenimiento, lotes 1y 2, con un VEC total de 49.000,00.-€ por

no concurrir licitadores.

2.- Suministro de vehiculos en régimen de renting, lotes 3y 7, de un total de 7 lotes, con
un VEC total de 825.000,00.-€, el lote 3 por no concurrir licitadores y el lote 7 por no

cumplir la oferta con lo requerido en los pliegos.

3.- Suministro de Stand de ferias nacionales 2025 y Servicio de alojamiento y transporte
ferias nacionales 2025, lote 2 audiovisuales, de un total de 3 lotes, con un VEC de

48.845,46.-€, por no concurrir licitadores.

4.- Suministro Frutas, Verduras, hortalizas y frutos secos complemento de alimentacion
animales del PNC, lote 4, de un total de 4 lotes, con un VEC de 2.520,00.-€, por no

concurrir licitadores

Todos ellos han sido posteriormente tramitados.

3.7.- Concurrencia:

La concurrencia a los expedientes tramitados y solo teniendo en cuenta Unicamente los

procedimientos abiertos, da una media por expediente de 2,03 licitadores.

Solo en el caso de 32 expedientes, solo ha concurrido un licitador, en el resto, han concurrido

dos o0 mas.
Concurrencia media tot. 2,03 ABIERTO-NO SARA-ORD 2,00
ABIERTO-NO SARA-URG 2,50
ABIERTO-SARA-ORD 1,94

3.8.- VEC vs Ofertas:

La baja media de las ofertas presentadas a los expedientes adjudicados y formalizados en 2024
es de un 11,96%, lo que muestra que los Valores estimados de los contratos estan bien
calculados en relacion a las ofertas.
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Baja media total 11,96% ABIERTO-NO SARA-ORD  12,64%
ABIERTO-NO SARA-URG  17,60%
ABIERTO-SARA-ORD 9,11%

3.9.- Tiempos de tramitacion:

Los tiempos de tramitacion, en dias, de los expedientes son los siguientes:

a.- Tiempo en dias desde el inicio del expediente hasta su publicacidn, entendiendo el momento

del inicio cuando se asigna el niumero de expediente.

Inicio / publicacion 32,09 ABIERTO-NO SARA-ORD 36,77
ABIERTO-NO SARA-URG 9,00
ABIERTO-SARA-ORD 23,02

b.- Tiempo en dias desde la finalizacién del plazo de las ofertas hasta la celebracién de la primera

mesa de contratacion.

Ofertas / 12 mesa 8,4 ABIERTO-NO SARA-ORD 9,47
ABIERTO-NO SARA-URG 1,00
ABIERTO-SARA-ORD 6,59

¢.- Tiempo en dias desde la celebracion de la ultima mesa de contratacion (en algunos casos

coincide con la primera) hasta la resolucién de adjudicacion.

| Ultima mesa / adjudicacién 31,41—| ABIERTO-NO SARA-ORD SIN RECURSO 27,82
ABIERTO-NO SARA-ORD CON RECURSO 34,00
ABIERTO-NO SARA-URG 10,50
ABIERTO-SARA-ORD 36,89

d.- Tiempo en dias desde la resolucion de adjudicacién hasta la formalizacién del contrato.

1 Adjudicacion / formalizacién 15,36 ABIERTO-NO SARA-ORD 12,93
ABIERTO-NO SARA-URG 10,50
ABIERTO-SARA-ORD 22,41
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e.- Tiempo en dias, desde la publicacion hasta la formalizacion del contrato.

cantabria

Nitg

| Publicacion / formalizacién

89,53 ABIERTO-NO SARA-ORD

ABIERTO-NO SARA-URG
ABIERTO-SARA-ORD

81,17
46,50
114,62

f.- Tiempo total de tramitacién en dias, desde el inicio del expediente hasta la formalizacion del

contrato.
Inicio / formalizacion 121,62 ABIERTO-NO SARA-ORD 117,94
ABIERTO-NO SARA-URG 55,50
ABIERTO-SARA-ORD 137,64
TIEMPOS DE TRAMITACION EN PROCEDIMIENTOS EN ABIERTOS =
114,62 117,94
81,17
5,5
6,5
36,77 36,89
23,02 22,41
12,93
Is,ool 047 oo | 10,5:.
1,00
= i
Inicio / Publicacion  Ofertas/ 12 Mesa Ultima Mesa/ Adjudicacion/ Publicacion/ Inicio / Formalizacién
Adjudicacion Formalizacién Farmalizacion
m ABIERTO-NO SARA-ORD ABIERTO-NO SARA-URG m ABIERTO-SARA-ORD

4.- Contratacién menor.

La contratacion menor, no contemplada en el PAC, ha sufrido un importante descenso, debido al

aumento de los procedimientos mayores y a la centralizacion de las contrataciones.

Informe evaluacion PAC 2024

Pag.10de 13

C/ Albert Einstein, n° 4, !Tel.: 942 31 89 50 139011 Santander (Cantabria)' www.cantur.com i www.turlsmodecantabria.com



CANTUR, S.A. (Socledsd Unipersonsl) Reg. Mercantl Centobris, Tomo 534, Folio 48, Socelon 8, Hoje S-5080 * NAF. A-39008073

cantabria

infinital

(a niu:

SOCTEDAD REGIONAL CANTABRA
DE PROMDCION TURISTICA, S A

La evolucion de esta es la siguiente:

2020 2021 2022 2023 2024

MENORES 1.680 1.330 764 692 592
Instalaciones 1.445 1.110 514 425 382
Promocion 235 220 250 267 210

EVOLUCION CONTRATACION MENOR

1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
692
800
——+__
600 514 n 425 —® 502
400 o ———— 382
— - —
200 G m— —9 210
235 220 250 267
0
2020 2021 2022 2023 2024

=@ TOTAL ==@==|nstalaciones ==@==Promocion

Si bien el area de promocion tiene un niimero de contratos similares en todos los afios, el notable
descenso ha sido en las instalaciones, asi en 2024 en las instalaciones se ha disminuido un

10,12% respecto a 2023 y un 73,56% respecto al afio 2020.

5.- Conclusiones.

El cumplimiento del PAC en cuanto a los objetos previstos es de un 61,20%, pero el nimero total
de expedientes iniciados, ciento tres es similar al previsto lo que daria un cumplimiento del
88,79% sin embargo, en valores econdmicos, el importe tramitado es un 9,47% superior al

previsto.

Siendo el primer plan y dadas las numerosas y variadas necesidades de la sociedad y que muchas

de estas licitaciones se realizan por primera vez, considero como 6ptimo el resultado de este

Informe evaluacian PAC 2024 Pag. 11 de 13

C/ Albert Elnsteln, n° 4, !Tel.: 942 31 89 50 139011 Santander (Cantabria)! www.cantur.com www. turlsmodecantabrla.com



CANTUR, 8.A. (Socledad Unipersonat) Reg. Morcentll Centabrie, Tomo 534, Folio 48, Seccién B, Hojs $-5060 - NAF. A-39008073

cantabria

infinita

(anlu:

SOCTEDAD REGIONAL CANTABRA
DE PROMOCION TURISTICA S A

primer plan, si bien cabe hacer alguna recomendacion para que el cumplimiento sea mayor en

los siguientes planes:

a)

b)

d)

e)

f)

Secretario

Formacién en materia de contratacion para todos los componentes del proceso de

contratacion.

Optimizar el proceso de revision de los expedientes.

Revisar y ajustar los tiempos de cada fase del proceso de tramitacion para la reduccion
de los tiempos en los que los expedientes puedan ser formalizados y poder tramitar un

mayor nimero de expedientes.

Mayor atencion de las dreas transversales e instalaciones a la hora de la elaboracion y
seguimiento del plan de contratacién, recordando que el responsable del impulso de la
necesidad, asi como el seguimiento del contrato y de la programacion, es el responsable

de cada instalacidn o area transversal.

Planificar una reunion con las areas que intervienen en la contratacién para discutir los

resultados y las acciones a seguir.

Establecer un procedimiento para fomentar la concurrencia a los procedimientos que

tramite la sociedad para intentar un aumento de la misma.

Anexo I: contratos formalizados.

En Santander, a la fecha de la firma.

Coordinador de contratacién y compras

Firmado digitalmente

CARLOS por CARLOS
HERNANDEZ DE ~ HERNANDEZ DE SANDE
SANDE DE PRADA / DE PRADA / A39008073

Fecha: 2025.02.26
A39008073 08:47:25 +01'00"
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